AUSGABE 1 | 30. APRIL 2021

HEIMAT. HERZ. ZUKUNFT.

]

NEWSLETTER DES LANDKREISES AUGSBURG LANDKREIS

AUGSBURG

DIE IMPFREGISTRIERUNGS-HOTLINE

Um die Biirgerinnen und Birger im Landkreis besser bei der Registrierung zur Corona-Schutzimpfung
unterstitzen zu koénnen, hat das Landratsamt vor einigen Wochen die Impfregistrierungs-Hotline
0821/3102-3999 mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern aus dem Landratsamt besetzt. Insgesamt 60
Personen wurden landratsamtsintern entsprechend auf BayIMCO, die Impf-Software des Freistaats Bayern,
geschult und sind nun in zwei Schichten von Montag bis Sonntag zwischen 8 und 18 Uhr neben ihrer
normalen Tatigkeit im Einsatz. Die Teamleitung haben Alfred Schiihler, der eigentlich als Rechnungspriifer
tatig ist, und Wolfgang RoRle, stellvertretender Leiter des Fachbereichs Schulen, Sport, Kultur und
Kreisheimatpflege ibernommen. Bei der Einteilung der Schichtplane werden sie von zwei Kolleginnen aus
der Personalverwaltung unterstiitzt.

An den Wochenenden kénnen Anrufende auch schon mal etwas tiberrascht werden, wenn sie merken, dass
am anderen Ende der Leitung Landrat Martin Sailer mit ihnen spricht und ihre Daten fir die Impfung ins
System eingibt. ,Die Hotline zu uns ins Haus zu holen war mir ein dringendes Anliegen, da wir nur so
gewahrleisten konnen, dass unsere Biirgerinnen und Biirger die richtigen Auskiinfte bekommen und alles
passt”, erlautert Sailer und ergénzt: ,Deshalb habe ich mich auch von Anfang an mit schulen und fir die
Wochenend- und Feiertagsdienste einteilen lassen, daich an diesen Tagen terminlich weniger gebunden bin
und unterstiitzen kann. Es gibt ein schénes Gefiihl, wenn man merkt, dass man den Anrufenden in diesen
schwierigen Zeiten weiterhelfen kann und ihre Erleichterung angesichts des Aussicht auf einen baldigen
Impfterminist oft nahezu greifbar.”



