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Ausfiihrliche Informationen zu Nachteilsausgleichen bei der Nutzung offentlicher
Verkehrsmittel sind im Wegweiser des Zentrums Bayern fur Familie und Soziales enthalten.

Es sind dort Informationen zu finden uber

« die Freifahrtberechtigung

e den Erhalt einer Wertmarke

 die Mitnahmemoglichkeiten von Begleitpersonen
 Hilfen bei Reisen der Deutschen Bahn AG

Reisen mit der Bahn

Bei Fragen zu geeigneten Zugen, barrierefreien Bahnhofen, Reservierungen und bei
Unterstutzungsbedarf beim Ein-, Um- und Aussteigen wenden Sie sich bitte an die
Mobilitatsservice-Zentrale der Deutschen Bahn AG.

Mobilitatsservice-Zentrale
(erreichbar Montag bis Freitag von 6 Uhr bis 22 Uhr; Samstag, Sonntag und an
bundeseinheitlichen Feiertagen von 8 von 20 Uhr)

Telefon: 030 65212888
Fax: 030 65212899

E-Mail: msz@remove-this.deutschebahn.com

Gehorlose Fahrgaste konnen sich an die Zentrale per SMS, Fax oder die E-Mail-Adresse:

deaf-msz@remove-this.deutschebahn.com wenden.

© 2024 - Design/TYPO3: www.creationell.de



/index.php?eID=tx_cms_showpic&file=116&md5=2b040b4165b1019378653446981a592cef349673&parameters%5B0%5D=eyJ3aWR0aCI6IjgwMG0iLCJoZWlnaHQiOiI2MDBtIiwiYm9keVRhZyI6Ijxib2R5&parameters%5B1%5D=IHN0eWxlPVwibWFyZ2luOjA7IGJhY2tncm91bmQ6I2ZmZjtcIj4iLCJ3cmFwIjoi&parameters%5B2%5D=PGEgaHJlZj1cImphdmFzY3JpcHQ6Y2xvc2UoKTtcIj4gfCA8XC9hPiJ9
https://www.creationell.de/digitale-medien/typo3-augsburg/

