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Personelle Engpasse in der
Fahrzeugzulassung sorgen fur langere
Wartezeiten

Zusatzliche Stellen sollen Situation mittelfristig entspannen

Im Landkreis Augsburg kann es momentan definitiv etwas Zeit kosten, einen Termin bei der
Zulassungsstelle zu bekommen. Denn wahrend die Zahl der Personen, die eine
Dienstleistung in Anspruch nehmen mochten, stetig steigt, ist die Personalsituation vor Ort
derzeit aulSerst angespannt. ,Zum einen haben sich ein paar Kolleginnen und Kollegen
beruflich anderweitig orientiert, zum anderen mussen wir mit einem hohen Krankenstand
umgehen”, erlautert Landrat Martin Sailer. Da der Landkreis seit Jahren sehr darauf
bedacht ist, unter anderem Personalkosten zu sparen und damit den Haushalt zu entlasten,
wurde die Zahl der Mitarbeitenden in der Vergangenheit nicht an die steigenden
Zulassungszahlen angepasst, weshalb nun jeder Personalausfall deutlich zu spuren ist. Zwei
zusatzliche Stellen sollen jetzt schnellstmoglich Abhilfe schaffen, um den Burgerservice
wieder zu verbessern. ,Es wird noch etwas dauern, bis wir durch die Personalaufstockung
fir eine Entspannung der Lage sorgen konnen. Aus diesem Grund muss ich die betroffenen
Burgerinnen und Burger um ihr Verstandnis und etwas Nachsicht bitten, falls es aktuell mit
ihrem Anliegen nicht so schnell klappt wie erhofft”, so der Landrat. Bei besonders
dringlichen Angelegenheiten bestehe aber die Moglichkeit, telefonisch auch kurzfristig
einen Termin zu vereinbaren.
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